Storno podminky a podminky ucasti na kempech

(doplnit do obchodnich podminek e-shopu sports-connect.eu, pripadné zobrazit u
kaZdého produktu typu kemp)

1. Charakter sluzby a vylouceni prava na odstoupeni

1.1 Pfedmétem koupé je ucast na sportovnim kempu (dale jen ,Akce”) konaném v
konkrétnim terminu a na konkrétnim misté, uvedeném v popisu produktu. Soucasti Akce
muze byt ubytovani, stravovani a sportovni program.

1.2 Kupujici — spotfebitel bere na védomi, Ze v souladu s ustanovenim § 1837 pism. j)
zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, nemiiZe odstoupit od smlouvy o vyuziti
volného ¢asu, ubytovani, dopraveé ¢i stravovani, je-li pInéni poskytovano v
uréeném terminu. Na ndkup uéasti na Akci se proto nevztahuje zakonna 14denni Ihata
pro odstoupeni od smlouvy uzaviené distanénim zptisobem. Pfihlaska zakoupena
prostrednictvim e-shopu je zdvazna okamzikem zaplaceni rezervacniho poplatku
(zalohy).

2. Rezervacni poplatek (zaloha)

2.1 Rezervacni poplatek slouzi k zavaznému potvrzeni U€asti a rezervaci kapacity Akce
(misto na ledé, ubytovani, strava, trenérské zajiSténi). Kapacita Akce je omezena.

2.2 Rezervacni poplatek se zapoditava do celkové ceny Akce. Zbyvajici ¢ast ceny je
splatna v terminu uvedeném v popisu produktu nebo v pokynech zaslanych e-mailem.
3. ZruSeni ucasti ze strany ucastnika (storno)

3.1 Zruseni Ucasti musi byt provedeno pisemné e-mailem na adresu info@sports-
connect.eu. Rozhodujici je datum doruceni e-mailu.

3.2 P¥i zruSeni Ucasti se uplatni nasledujici storno poplatky, pocitané z celkové uhrazené
Castky:

Doruéeni zruSeni Storno poplatek

0 % - vracime vSe kromé administrativniho



Vice nez 30 dni pred zahajenim Akce poplatku 500 Ké

30-15 dni pfed zahajenim Akce 50 % rezervacniho poplatku
14-7 dni pred zahajenim Akce 100 % rezervaéniho poplatku

Méné nez 7 dni pred zahajenim Akce nebo
nedostaveni se

100 % celkové uhrazené ¢astky

3.3 Nemoc nebo zranéni ucastnika: Pfi zruseni uc¢asti ze zdravotnich divodd
dolozeném lékarskym potvrzenim vracime uhrazenou ¢astku ponizenou o skute¢né
vynalozené naklady (ubytovani, strava, vybaveni), maximalné vSak o vysSi rezervacniho
poplatku. Alternativné nabizime prevod celé ¢astky na jiny kemp poradany v témze nebo
nasledujicim roce.

3.4 Nahradnik: Ucastnik je opravnén za sebe zajistit nahradnika odpovidajici vékové
kategorie a vykonnostni Urovné. Zménu je nutné oznamit e-mailem nejpozdéji 3 dny pred
zahajenim Akce. V takovém pripadé se storno poplatky neuplatni.

4. ZruSeni nebo zména Akce ze strany poradatele

4.1 Pofadatel si vyhrazuje pravo Akci zrusit z dlivodu nenaplnéni minimalni kapacity,
zasahu vysSsSi moci nebo nedostupnosti sportovisté. V takovém pripadé vracime 100 %
uhrazené ¢astky do 14 dnu, pfipadné nabidneme nahradni termin.

4.2 Poradatel si vyhrazuje pravo na drobné zmény programu, trenérského obsazeni nebo
casového harmonogramu; tyto zmény nezakladaji narok na vraceni ceny.

5. Vraceni plateb

5.1 Veskeré vratky provadime bezhotovostné na ucet, ze kterého byla platba pfijata, a to
do 14 dnl od potvrzeni storna.

6. Kontakt

Sports Connect E-mail: petr.jonak@sports-connect.eu Telefon: +420 727 920 200

Poznamka pro vas (nedavat na web): procenta a Ihuty ve storno tabulce jsou navrh —
upravte podle svych realnych nakladd (Buly Aréna, ubytovani, strava se typicky plati
zalohové dopredu, takZze 100% storno u poslednich 7 dni je obhajitelné). Doplrite
presnou pravni formu a IGO0 provozovatele e-shopu (Sports Connect / HC Pilsen Wolves



s.r.0.?) a administrativni poplatek si nastavte dle uvazeni. Pfed zverejnénim doporucuji
nechat text zkontrolovat advokatem — zejména pfimérenost storno poplatki vaéi
spotrebiteli.



